
対応済み 実施中 現地調査済み 事業化検討中 対応検討中 国県要望中 対応不可

土木 8 0 1 7 0 0 0 0
文化・スポーツ・観光・交流 0 0 0 0 0 0 0 0
戸籍等・国保・年金・税 0 0 0 0 0 0 0 0
生活環境 0 0 0 0 0 0 0 0
福祉・子育て・健康 0 0 0 0 0 0 0 0
農林業、商工業 0 0 0 0 0 0 0 0
交通・住宅・公園 0 0 0 0 0 0 0 0
教育・学校 0 0 0 0 0 0 0 0
国等への要望依頼 0 0 0 0 0 0 0 0
その他 0 0 0 0 0 0 0 0

合　　　計 8 0 1 7 0 0 0 0
【対応種別】

○対応済み

○実施中

○現地調査済み

○事業化検討中

○対応検討中

○国県要望中

○対応不可 市が対応すべきでないもの、または明らかに実現不可能な要望など

市民の声（令和６年７月～９月分）

総括表
分　　　野 計

対応別内訳

要望内容が全て実現したもの

実施中または工事中のもの

現地調査、現地確認を終えたもの

３年以内をめどに予算化のための調査、検討をしているもの

中長期的に調査・検討すべきもの

国または県へ要望中のもの

1 / 7 ページ



市民の声（令和６年７月～９月分）
.

【分野：土木】

№ 受付日
市からの
回答方法

要望項目 要望された方 要望方法 地区 担当課 要望内容 市の対応 対応区分 対応状況 対応時期

1 R6.7.4 現地確認 側溝補修 個人 電話 大館南 土木課
家の前の側溝にふたをすることはできな
いか。

町内会として再度要望を行ってほしいこ
とと説明したところ、了解を得た。

現地調査済み 令和　年　月

2 R6.7.16 文書 道路補修 団体 文書 十二所 土木課 町内の道路補修をお願いしたい。
ご要望の道路の補修については、今年度
から令和８年度までの間に順次補修をし
ていく。

事業化検討中 令和　年　月

3 R6.7.16 文書 側溝改良 団体 文書 十二所 土木課
町内の側溝改良をお願いしたい。大雨の
際、側溝からあふれ出た水による浸水被
害と車両による水はねで危険である。

ご要望の側溝改良については、修繕工事
として計画に組み入れており、令和８年
度までの実施に向け取り組んでいく。

事業化検討中 令和　年　月

4 R6.7.16 文書 橋の補修 団体 文書 十二所 土木課 十二所橋の欄干の破損

ご要望の橋の欄干の破損箇所について
は、至急、応急処置を行っていく。
なお、十二所橋の本格的な修繕について
は、令和８年度から工事着工を予定して
おり、その中で対応していく。

事業化検討中 令和　年　月

5 R6.7.22 現地立会 側溝補修 個人 電話 十二所 土木課 側溝の蓋掛け及び補修をしてほしい。

要望の３カ所のうち２カ所は蓋を今の状
態のまま掛けるのは無理なので、側溝を
直す必要があることを説明した。残り１
カ所は宅地から暗きょパイプを露出させ
水を抜いている状況なため、側溝を補修
する場合はパイプを撤去してもらう必要
があることを説明。どの箇所も優先順位
は低く、すぐの対応は難しいと説明し、
了解を得た。

現地調査済み 令和　年　月

6 R6.7.25 文書
長木川
堤防の

桜
団体 文書 大館南 土木課

長木川堤防の「桜」について、植栽から
７０年以上を経ておりますが、近年は手
入れが施されず、樹木の一部に腐れ、病
気等が見受けられます。倒木や枝の落下
事故防止のために点検と対策をお願いし
ます。

長木川堤防の「桜」の点検と安全対策の
ご要望については、定期的に巡回を行っ
ており、適宜対応していく。

実施中 令和　年　月
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市民の声（令和６年７月～９月分）
.

【分野：土木】

№ 受付日
市からの
回答方法

要望項目 要望された方 要望方法 地区 担当課 要望内容 市の対応 対応区分 対応状況 対応時期

7 R6.7.25 文書 防犯灯 団体 文書 大館南 土木課

下町橋から下流東大橋左岸堤防、仕事帰
りまたは買い物帰りの人から真っ暗なの
で怖い。交通事故が心配との声が寄せら
れている。ソーラー式の簡易なもので良
いので設置をお願いしたい。

昨年度に引き続き、河川管理者である北
秋田地域振興局と協議したが、防犯灯な
どの工作物は堤防の崩落や弱体化を招く
恐れがあるため、設置は認められないと
の回答であった。
また、ご提案のソーラー式の簡易なもの
については、先日の現地立ち会いの状況
を踏まえ、継続して協議させていただき
たい。

対応検討中 令和　年　月

8 R6.7.25 文書
交通安全

施設
団体 文書 大館南 土木課

腐食し撤去されたままになっている。順
次設置していると言われて数年経ってい
るので、いつになるのか。

ご要望のカーブミラーの設置について
は、令和７年度の設置に向けて準備中で
ある。今しばらくお待ち願いたい。

事業化検討中 令和　年　月

9 R6.7.25 文書
道路
浚せつ

団体 文書 大館南 土木課

町内の道路は、少し強い雨が降ると道路
が膝下まで冠水する。側溝の蓋がコンク
リートのため我々では持ち上げられず、
清掃をお願いしたい。

側溝の清掃については、現地確認の上、
適宜、行っていく。

実施中 令和　年　月

10 R6.7.25 文書 道路改良 団体 文書 大館南 土木課

町内にある側溝は大きく深いが、降雨時
に道路冠水床下浸水することがある。ま
た、下流の側溝は大きく湾曲し、流れが
滞留し上流へ順次溢れているものと思わ
れる。抜本的な改良工事をお願いした
い。

ご要望の道路冠水及び床下浸水解消に向
けた抜本的な改良工事については、まず
は降雨時の状況確認とともに、溢水原因
を調査の上、検討していく。

対応検討中 令和　年　月

11 R6.7.25 文書 道路補修 団体 文書 大館南 土木課

町内の南側市道は中央が盛り上がってい
るため、除雪時と思われる傷がついてお
り、除雪効果が悪いと思われるほか、無
数の亀裂が走っているため、解消してほ
しい。

ご要望の市道の段差・亀裂等の解消整備
については、令和５年度に工事発注に向
け手続きしたものの、応札者がいなかっ
たため未施工となっている。継続して解
消整備を進めていく。

実施中 令和　年　月

12 R6.7.25 文書
杉の木
の伐採

団体 文書 大館南 土木課

桂城公園北東側で穴門坂との境の杉の木
が、特に雪解け後に多数の枝が落ちてお
り、側溝に落ちたものは、排水の障害に
なっている箇所がある（特に、側溝に蓋
がある部分）。

市役所旧庁舎跡地へ駐車場を整備するま
では公園敷地を代替の駐車場としている
が、周辺部も含めた修景計画は準備段階
にあり、着工までには時間を要してい
る。伐採についても庁内で改めて今後の
方針を協議することになるため、ご理解
願いたい。

対応検討中 令和　年　月
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市民の声（令和６年７月～９月分）
.

【分野：土木】

№ 受付日
市からの
回答方法

要望項目 要望された方 要望方法 地区 担当課 要望内容 市の対応 対応区分 対応状況 対応時期

13 R6.7.25 文書
杉の木
の伐採

団体 文書 大館南 土木課

穴門坂の東側の側溝では、強風等の影響
で落下したの枝等が詰まり、水が溢れて
いる。町内では、蓋を持ち上げ枝等の障
害物を撤去することは不可能である。

杉の木からの落枝についは、当面は道路
及び公園の担当課（土木課・都市計画
課）と連携しながら道路環境の保持に努
めていく。

対応検討中 令和　年　月

14 R6.7.25 文書 側溝新設 団体 文書 大館南 土木課

側溝の新設について、当該地に接続する
用地に大規模なアパート建設が行われて
おりますが、路面冠水に対する対策がな
されておらない。

ご要望の側溝の新設については、すでに
側溝補修計画に組み入れており、早期実
施に向け取り組んでいく。

事業化検討中 令和　年　月

15 R6.7.25 文書 側溝補修 団体 文書 大館南 土木課

町内市道横断側溝のふたが経年劣化によ
り段差、ひび割れ、変形等が生じ自動車
の通行時周辺住居に振動騒音を与えてい
る。また、高齢者のシルバーカー（手押
し車）の通行や歩行に支障が生じてい
る。併せて自転車には転倒の危険があり
点検、整備をお願いします。

ご要望の横断側溝の点検・整備について
は、現場を確認し、緊急性を鑑みながら
対応していく。

対応検討中 令和　年　月

16 R6.8.1 現地立会 側溝 個人 電話 大館北 土木課
開発行為範囲外の道路側溝が土側溝のた
め溢れないか心配である。

現場確認の結果、土側溝ではなくコンク
リート側溝が布設されており、開発行為
によりあふれることはないと思われるこ
とを説明した。

現地調査済み 令和　年　月

17 R6.8.1 現地確認 道路 個人 電話 大館北 土木課
開発行為残存の道幅が狭く脱輪等の心配
があるため拡幅できないか。

道路拡幅は、新たに測量や寄付行為等が
必要となるほか、時間も要するため難し
いことを説明した。道路幅員が狭くなる
箇所には、注意喚起の対応などを検討す
ることとした。別途、拡幅要望がきた場
合、整備済の広い道路を通行してもらう
ようお願いしていくことを説明し了解を
得た。

現地調査済み 令和　年　月

18 R6.8.2 現地確認
側溝
浚せつ

個人 電話 花岡 土木課
雨の影響で水路に土砂が溜まり、水が流
れないので浚せつしてほしい。

当該水路は、地域住民の流雪溝等に使用
している水路であることから、例年降雪
期前の１０月～１１月上旬頃に市で浚渫
している。現在予算がないため、補正予
算の対応になることを説明し了解を得
た。

現地調査済み
対応済み

浚せつ済み
令和６年１０月
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市民の声（令和６年７月～９月分）
.

【分野：土木】

№ 受付日
市からの
回答方法

要望項目 要望された方 要望方法 地区 担当課 要望内容 市の対応 対応区分 対応状況 対応時期

19 R6.8.26 現地立会
側溝
浚せつ

個人 電話 十二所 土木課
沢から土砂が流出して、下流の側溝に土
砂が堆積するので対応してほしい。

側溝に流入する土砂を少なくするため、
沢との接続部にスクリーンを設置するこ
とを説明した。ただし、予算の関係もあ
るので来年度の対応予定となることを説
明した。

現地調査済み 令和　年　月

20 R6.9.17 現地立会 側溝補修 個人 電話 下川沿 土木課 側溝のふたが落ちる。
補修に向けて、予算要求していくことを
説明し、了解を得た。

現地調査済み 令和　年　月

21 R6.9.30 電話 河川補修 個人 電話 上川沿 土木課 餌釣沢川の脇が掘られている。
補修に向けて、補正予算で対応予定であ
るが、時期は未定であることを説明。職
員により、ロープ張りを実施済み。

現地調査済み 令和　年　月
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市民の声（令和６年７月～９月分）

【分野：生活環境】

№ 受付日
市からの
回答方法

要望項目 要望された方 要望方法 地区 担当課 要望内容 市の対応 対応区分 対応状況 対応時期

1 R6.9.20 電話 伐採 個人 電話 下川沿 管財課 国道沿いの木の伐採依頼
財産区の土地と思われる。今後、財産区
と現地を確認し対応策を決める。

現地調査済み 令和　年　月
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市民の声（令和６年７月～９月分）

【分野：農林業、商工業】

№ 受付日
市からの
回答方法

要望項目 要望された方 要望方法 地区 担当課 要望内容 市の対応 対応区分 対応状況 対応時期

1 R6.7.18 電話 土砂撤去 個人 電話 大館 林政課
自分の土地に土砂が捨てられている。現
地確認と業者への注意をお願いしたい。

要望者へ連絡済み。豪雨災害対応と併せ
て土砂を持ち出せないか検討中であるこ
とを伝えた。

対応検討中 令和　年　月

2 R6.8.16 電話 法面崩落 個人 電話 大館 林政課
林道花矢線の法面崩落箇所について、本
復旧のスケジュールを教えて欲しい。

復旧工事の着手は早くても来年の春先で
あるため、完了時期については現時点で
は未定であると回答し、了解を得た。

事業化検討中
対応済み

補修済み
令和６年８月

3 R6.8.23 電話 舗装補修 団体 来庁 大館 林政課 林道山新線の舗装補修をして欲しい。

補修業者の早期手配が難しいこと、秋に
舗装するとすぐに降雪期を迎え舗装が傷
んでしまうことから、来春以降の対応で
検討中であることと伝えた。

事業化検討中 令和　年　月

4 R6.8.23 電話 路肩補修 団体 来庁 大館 林政課
林道軽井沢線の補修をして欲しい（複数
箇所有り）。

現状、通行に支障はなく、現時点で補修
を行うには事前の草刈りが必要となるた
め、来年の雪解け以降に着手すると回答
し、了解を得た。

現地調査済み 令和　年　月
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